Dep. Management, Marketing, Administrarea Afacerilor

LISTA SUBIECTELOR

pentru proba 1, Evaluarea cunostintelor fundamentale si de specialitate, de la examenul
de licenta, sesiunea iulie — septembrie 2020

Programele de studii:

- Marketing
I. DISCIPLINE FUNDAMENTALE
1.1. Management
Subiectul Referinte bibliografice
Suportul de curs Capitol / Pagini
1. Enumerati si prezentati succint | Curs MANAGEMENT, disponibil | 35-40
functiile procesului de management. | pe platforma Evidenta
2. Enumerati si prezentati succint | Studentilor EvStud: 46-51;
elementele structurii organizatorice | - Anuniv: 2019-2020
3. Prezentati succint Piramida nevoilor | -  Ciclul de studii: Licenta 9-10
(A. Maslow) — teorie de bazi in |- Forma: Tnvatadmant cu
motivare frecventa
4. Definiti “comunicarea asertivd” si | - Specializare: Marketing 67;
descrieti succint cum se poate | - Anulde studii: 1
realiza. - Semestrul: |
5. Enumerati si caracterizati stilurile 113-114;
de management in functie de
manifestarea autoritatii
manageriale.
1.2. Marketing
Subiectul Referinte bibliografice
Suportul de curs Capitol / Pagini
6. Care este continutul etapelor de Curs MARKETING, disponibil pe | 7-10
emergenta (a marketingului) platforma Evidenta Studentilor
conform analizei tranzitiei de la EvStud:
gestiunea comerciala la marketing? | -  An univ: 2019-2020
7. Care sunt caracteristicile etapelor - Ciclul de studii: Licenta 85-89
ciclului de viata ale produselor si - Forma: Invatdmant cu
actiunile specifice de marketing? frecventa
8. Care sunt deciziile privind preturile | - Specializare: Marketing 138-140
produselor noi? - Anul de studii: 2




9. Care sunt strategiile de distributie - Semestrul: | 155-156, 157-158
ale fabricantului? Care sunt metode
de selectie a circuitelor de
distributie?
10. Care sunt mecanismele de actiune 177-178; 183-187
al publicitatii? Care sunt celelate
mijloace de comunicare alaturi de
publicitate?
1. DISCIPLINE DE SPECIALITATE
2.1. Cercetari de Marketing
Subiectul Referinte bibliografice
Suportul de curs Capitol / Pagini
11. Ce reprezinta tehnica focus-grup? Curs CERCETARI DE MARKETING, | 44-45
12. Ce reprezinta un chestionar si care disponibil pe platforma Evidenta | 73
sunt functiile sale? Studentilor EvStud:
- Anuniv: 2019-2020
- Ciclul de studii: Licenta
- Forma: Invatdmant cu
frecventa
- Specializare: Marketing
Anul de studii: 2
- Semestrul: Il
2.2. Marketing international
Subiectul Referinte bibliografice
Suportul de curs Capitol / Pagini
13. Ce reprezinta efectul tarii de origine | Curs MARKETING | 165-167
in marketingul international? INTERNATIONAL, disponibil pe
platforma Evidenta Studentilor
EvStud:
- Anuniv: 2019-2020
14. Ce reprezinta si cdnd se recomanda | -  Ciclul de studii: Licenta 243-245
utilizarea publicitatii - Forma: invatdmant cu
globale/standardizate? frecventa
- Specializare: Marketing
- Anul de studii: 3
- Semestrul: Il
2.3. Analiza Strategica a Mediului Concurential
Subiectul Referinte bibliografice
Suportul de curs Capitol / Pagini
15. La ce se refera analiza PESTEL? Curs ANALIZA STRATEGICA A | Cap.ll—
16. Definiti avantajul competitiv MEDIULUI CONCURENTIAL, | Diagnosticul
disponibil pe platforma Evidenta | strategic, 21
Studentilor EvStud: Cap. Il -
- Anuniv: 2019-2020 Diagnosticul

Ciclul de studii: Licenta
Forma: Tnvatdmant cu
frecventa

strategic, p. 5




Specializare: Marketing
Anul de studii: 3
Semestrul: Il

2.4. Marketing Bto B

Subiectul

Referinte bibliografice

Suportul de curs

17.

Particularitati ale marketingului
industrial

18.

Procesul de cumparare si tipurile de
decizii in domeniul achizitiei pe
pietele bunurilor productive

Capitol / Pagini

Curs MARKETING B TO B, | 16-17
disponibil pe platforma Evidenta
Studentilor EvStud: 56-57

An univ: 2019-2020
Ciclul de studii: Licenta
Forma: Tnvatdmant cu
frecventa

Specializare: Marketing
Anul de studii: 3
Semestrul: |

2.5. Managementul Resurselor Umane

Subiectul

Referinte bibliografice

Suportul de curs

19.

Care dintre particularitatile
resurselor umane se regasesc in
lucrarea dumneavoastra de licenta?

20.

Care dintre strategiile de integrare a
noilor angajati pot fi adaptate
situatiilor de criza generate de
fenomene precum pandemia de
coronavirus?

Curs
RESURSELOR UMANE, disponibil

pe

Studentilor EvStud:

MANAGEMENTUL | 4-7

platforma Evidenta

An univ: 2019-2020
Ciclul de studii: Licenta

Capitol / Pagini

Forma: invatdmant cu 64-66
frecventa

Specializare: Marketing
Anul de studii: 3

Semestrul: 1l

77-78

2.6. Comportamentul consumatorului

Subiectul

Referinte bibliografice

Suportul de curs

21.

Care dintre tipologiile
consumatorilor in functie de varsta
sunt utile pentru strategiile
organizatiilor in perioadele de criza
— cum ar fi criza generata de
pandemia de coronavirus?

22.

Care sunt motivele pentru care un
consumator alege un anumit
magazin?

Curs
CONSUMATORULUI,

pe

Studentilor EvStud:

COMPORTAMENTUL
disponibil
Evidenta

28
platforma

An univ: 2019-2020
Ciclul de studii: Licenta

Capitol / Pagini

Forma: Tnvatdmant cu
frecventa

Specializare: Marketing
Anul de studii: 3
Semestrul: |

45-47

2.7. Tehnici de negociere in afaceri




Subiectul

Referinte bibliografice

Suportul de curs

Capitol / Pagini

23. Descrieti elementele definitorii ale

negocierii.

24.

Prezentati tipurile de negociere.

Curs TEHNICI DE NEGOCIERE N

AFACERI, disponibil pe platforma

Evidenta Studentilor EvStud:

- Anuniv: 2019-2020

- Ciclul de studii: Licenta

- Forma: Invatdmant cu
frecventa

- Specializare: Marketing

- Anul de studii: 3

- Semestrul: Il

9-11

16

2.8. Comunicare integrata de marketing

Subiectul

Referinte bibliografice

Suportul de curs

Capitol / Pagini

25.

Care este continutul ariilor
functionale ale comunicarii
integrate de marketing?

26.

Care sunt etapele si esenta lor in
procesul de planificare a unei
campanii de comunicare integrata
de marketing ?

Curs COMUNICARE INTEGRATA

DE MARKETING, disponibil pe

platforma Evidenta Studentilor

EvStud:

- Anuniv: 2019-2020

- Ciclul de studii: Licenta

- Forma: Invatdmant cu
frecventa

- Specializare: Marketing

- Anul de studii: 3

- Semestrul: Il

4-7

26

2.9. Merchandising

Subiectul

Referinte bibliografice

Suportul de curs

Capitol / Pagini

27.

Cum poate fi definitd cumpararea
impulsive sl ce tipuri de cumparari
impulsive se pot distinge ?

28.

Care sunt modalitatile de
prezentare a produselor pentru a
dispune articolele pe gondole?

Curs MERCHANDISING,

disponibil pe platforma Evidenta

Studentilor EvStud:

- Anuniv: 2019-2020

- Ciclul de studii: Licenta

- Forma: Invatdmant cu
frecventa

- Specializare: Marketing

- Anul de studii: 3

- Semestrul: Il

28-29

110-111

2.10. Managementul caitatii

Subiectul

Referinte bibliografice

Suportul de curs

Capitol / Pagini

29.

Orientarile actuale Tn domeniul
calitatii

30.

Cine este consumatorul?

Curs MANAGEMENTUL CAITATII,
disponibil pe platforma Evidenta
Studentilor EvStud:

- Anuniv: 2019-2020

8-9

16-17




Ciclul de studii: Licenta
Forma: Tnvatdmant cu
frecventa

Specializare: Marketing
Anul de studii: 2
Semestrul: Il




