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CAPITOLUL 1.MANAGEMENTUL PRODUCTIEI

36. Do = X 'tj +3 Djjj+1 +tm (p-1) =2t +2_(tj tj+2)(p-1) +tm (p-1)
=(40+28+35+16+6)+(40-28)(91-1) + (35-16)(91-1)+(16-6)( 91-1)+6(91-1)=
125+4230=4355 min.=72,58 h

37. Dg =13t +L/v+ Ty (p/l -1)

=3

T, =0*|=6 min/lot

Ytj=2+2+4=8 min

D« = 3*8+ 10/0,5+6(30/3 -1)=24+20+6* 9=24+20+54=98 min=1,63 h

38. D =Xt + T (p -1)=(40+20+60)+20* (25-1)=600 min=10 h

39. Q,=Q0 AQ T/12=1600+800*7/12-400*4/12=



CAPITOLUL 3. MANAGEMENTUL VANZARILOR

36.

Cantitatea previzionald de produse ce urmeaza sd fie vandute trebuie sd corespunda cel
putin pragului de rentabilitate. Pentru determinarea pragului de rentabilitate calculam costurile

fixe si variabile previzionale.

Chdtuidli fixe
Elemente Calculeintermediare Mairimi
Salarii fixe 5.000 x 12 luni x 5 300.000
vanzatori

Costuri sociale 300.000 x 50% 150.000
(CAS)

Rambursarea 180 zile/an x 5 x 80 72.000
cheltuielilor

Cheltuieli fixe Total 522.000

Chédtuieli variabile pe produs vandut (Cheltuieli variabile
unitare)

Calcule “ e .

Elemente intermediare Mrimi

Cost 1.650

Comision (inclusiv 2500x10% x 1,5 375
CAS)

Cogt variabil Total 2.025

Marja asupra costului variabil se determina ca diferenta intre pretul de vanzare si costul de

achizitie:

2.500 —-2.025 =475 u.m. din pretul de vanzare
Pragul de rentabilitate:
marja asupra costului de vanzare = costuri fixe
= Mcv = 475X =522 000

Cantitatea minima ce trebuie vanduta este:

522000 =~1.099 produse
475
37.
Niveluri de 80% 100% 120%
activitate
Cifra de afaceri 1 760 000 2 200 000 2 640 000
Salariu fix 5500* 12=66000 | 5500* 12=66 000 | 5500 * 12 = 66 000
CAS 3625* 12=16500 | 3625* 12=16500 | 3625* 12 =16 500
Cheltuieli de| 1500* 11 =43500 | 1500* 11 =43500 | 1500 * 11 = 43500
deplasare
Prime 0 24 000 24 000
Comision 2,5% 0,025* 1760000 = | 0,025* 2200000 = | 0,025 * 2 640 000 =
44 000 55 000 66 000
Comision 5% (1) 0 0 0,05 * 440 000 =

22 000




| Total | 170 000 | 205 000 | 238 000

(1): (2 640 000 — 2 200 000) * 5% = 22 000 u.m.

Costul fortei de vanzare:

Pe luna: 14 167 17 083 19 833
% din CA: 9,65% 9,31% 9,01%
38.

Obiectivul fixat vanzatorilor trebuie sa fie stabilit la un nivel la care marja degajata
acopera cel putin costul fortei de vanzare pentru firma.

Pretul mediu al unei perechi de schiuri = 1090 u.m./buc

Costul de productie estimat al unei perechi de schiuri = 690 u.m./buc

Marja asupra vanzarii unei perechi de schiuri (Mc) = 1090 — 690 = 400 u.m./buc
Ecuatia marjei degajate pe luna:

Mt lunard = Mc * q

g = cantitatea de perechi de schiuri vanduta pe luna

Mt lunara >= Costul total cu forta de vanzare
Mt lunara >= cheltuieli fixe + cheltuieli variabile

Cheltuieli fixe (CF):

Salariu lunar = 5 800 u.m./luna

Cheltuieli de cazare = 400 u.m/luna * 22 zile/luna = 8 800 u.m./luna
- Deplasari = 2,3 km/zi * 100 km/zi * 22 zile/lund = 5 060 u.m./luna
- CAS=0,5*5800um./lund =2 900 u.m./luna

CF=5800+8 800+ 5060+2900=22560u.m./luna

Cheltuieli variabile (CV):

- Comision = 0,05 * Cifrade afaceri = 0,05 * Pret (p) * Cantitate (q)
0,05* 1090* q=54,5* q
-CAS=0,5* Comision=0,5* 0,05* 1090* q=27,25* q

Cv=545*q+27,25* q=8175*
Mt lunara >= cheltuieli fixe + cheltuieli variabile
400* q>=22560+ 81,75* q

318,25 * g >= 22 560



g >= 22560/ 318,25
g >= 70,88 >= 71 buc
Mt lunara = 400 * q = 400 * 71 = 28 400 u.m./luna

Costul total cu forta de vanzare = CF + CV =22 560 + 81,75 * q =22560 + 81,75 * 71 =
28 377 um./luna

39.

Obiectivul comercial este sporirea portofoliului de clienti cu 5%, ceea ce presupune ca
firma sa dispuna de un portofoliu de:

500 + (500 + 0,05) = 525 clienti

Tinand seama de un indice de eroziune al portofoliului de 10% anual, trebuie avuta in
vedere 0 pierdere de:

500 * 0,1 =50 clienti
Numarul de clienti ar fi atunci de:
500 — 50 =450 clienti
Obiectivul fiind de 525, este necesara cucerirea a:
525 — 450 = 75 clienti noi
Efortul de prospectare pentru a cuceri 75 de clienti noi:
- numadr de vizite: 75 * 4 =300 vizite
- numar de apeluri telefonice: 300 * 3 = 900 apeluri

Acest tip de calcul permite integrarea prospectdrii in planul vanzatorilor privind gestiunea
sectorului Incredintat. Astfel, comercialul poate prevedea numarul de vizite de efectuat pentru
atingerea obiectivului de crestere a portofoliului de clienti.

40.

Pretul care trebuie sa figureze in catalogul Intreprinderii trebuie sa fie stabilit astfel incat
dupa acordarea unei remize de 15% sa permita degajarea unui indice de marca de 40%.

Putem distinge P, pretul de vanzare din catalog, propus clientului si Py, pretul platit
realmente de catre client dupa remizade 15%. Putem scrie:

P,=P1-0,15P1=085P1
Pz -180 = 0,4P2

0,6 Pz =180
P2:300
300=0,85P;
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P; = 300/0,85 = 352,94 = 353 euro

Tinand seama de remiza medie acordata, de 15%, de catre comerciali clientilor lor,
ntreprinderea vatrece in catalogul sau 353 euro.

Veificare:

- remiza 353 x 15% = 53 euro
pret de vanzare net: 353 - 53 = 300 euro
- marja 300 x 0,40 = 120 euro



CAPITOLUL 4. MANAGEMENTUL CUMPARARILOR

36.
Data intrarii | Cantitatea | Intervalul
reﬁursei. n intrati I Qui* lai
depozit Qu
29.12 1500 27 40500
25.01 1500 37 55500
3.03 2000 43 86000
15.04 500 80 40000
4.07 3000 58 174000
31.08 1000 40 40000
10.10 2500 45 112500
24.11 - - -
Total 12000 * 548500

Relatia de calcul a stocului curent este urmatoarea:

n care

| reprezinti intervalul mediu dintre doud aproviziondri succesive, care se determini cu
ajutorul relatiei:

n
_leefiQefi
i=

Q -
| = =1 = 548500/ 12000 = 45,7~ 46 zile

Cmz reprezintd consumul mediu zilnic si se calculeaza cu relatia:
sz = Npl /360

Cimz = 14400/360 = 40 kg/zi
Rezulta,
Stocul curent in unitati fizice:

Se = Cnz* | =40%46 = 1840 kg

Pentru determinarea stocului de siguranta (Sg) se utilizeazd metoda abaterii medii,iar
relatia de calcul este urmatoarea:

Sg: sz* dl



n care:
d reprezintd abaterea medie a intervalelor efective intre intrarile inregistrate in perioada de
baza (l«i) fata de intervalul mediu (I) si se determina cu relatia:

d=3dQi/ 2Q;
n care;

d reprezinta abaterile efective ale intervalelor efective Iefi
de la intervalul mediu I, care se stabilesc cu ajutorul relatiei:

Jei = lei -

Data intrarii = Interval | Cantitate
resursei in efectiv intrata Oesi
depozit | efi Qi

29.12 27 1500 -
25.01 37 1500 -
3.03 43 2000 -
15.04 80 500 34
4.07 58 3000 12
31.08 40 1000 :
10.10 45 2500 -
24.11 - - -

d =ZdiQi/ 2Q; =[(34* 500) + (12 * 3000)] / (3000 + 500) = 15,14 zile
Sg=Cmz* E
Sg=40* 15=600 kg

37.
Pentru determinarea stocului de sigurantd in expresie fizicd se foloseste metoda
IMPACT, iar relatia de calcul este urmatoarea:
Sy=k* MAD

n care

M A D (Mean Absolute deviation) - abaterea absolutd de la media cererilor pentru
consum;
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K - coeficientul de siguranta care exprima potentialul de livrare al furnizorului.

n —
Z (ri - r)
MAD=32—_ -
n
in care
N - numarul de luni pentru care cererea s-aluat n calcul.
ri - cereri lunare;

r - cererea medie se determind cu ajutorul relatiei:

FoIn
n
E_ > 7700 _ -5
n 1
Luna Cererea(r) ri-r
01 50 -650
02 100 -600
03 250 -450
04 600 -100
05 900 +200
06 1200 +500
07 1500 +800
08 2000 +1300
09 600 -100
10 400 -300
11 100 -600
Total
7700 2800
i (ri - F)
MAD == =2800/4 =700

n
Syfizic = 700* 1.60 = 1120 tone
Cmz = 10080/ 360 = 28 tone/zi
SQzite = Syfizic / Cmz = 1120/ 28 = 40 zile
38.

Se determind necesarul planificat, utilizind metoda coeficientilor dinamici:
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Np| =C* Kl * K2
Np =150* 0,95* 1,2 = 171tone

Se determina stocul la sfarsitul perioadei de gestiune, astfel:

S =S+

So = Cme* 1 =171/360* 30 = 14,25 tone
Sy=K* MAD

Sy= 4* 1,25 =5tone

S¢ = So+Sy =14,25+5=19,25tone

Se calculeaza stocul preliminat pentru inceputul perioadei de gestiune cu ajutorul
relatiei:

Si=Se+1-C

n care:

S - stocul existent Tn depozitul unitatii;

| - intrarile de materiale in perioada curenta;
C— consumurile de materiale in perioada curenta;

Si = 17,5+25-37,5=5tone

Necesarul de aprovizionat de determina utilizand relatia:

Na=Np + S¢—Si — A
Na=171+ 19,25 -5=185,25 tone

La inceputul perioadei de gestiune se compara stocul real stabilit prin inventar cu cel
preliminat de la inceputul perioadei de gestiune rezultand diferenta (AS):

AS = Sr 'Spf
n care

AS — diferenta intre stocul fizic real stabiit pin invatar i cel peliming dela
Tnceputul perioadei de gestiune;
S - gocul fizic real stabilit prin inventar.

AS=S-5;=4-5=-1tone
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Cu aceasta diferenta AS se corecteaza necesarul de aprovizionat, utilizandu-se relatia:

n care:
Nz - necesarul de aprovizionat corectat.

N,, =N, + AS= 185,25 + 1 = 186,25 tone

39.
Se determina necesarul planificat pentru produsele A si B cu ajutorul
metodei calculului direct:

Npia =2500 * 50 = 125 t
Npig = 4150 * 100 = 415 t

sz = Npl /360
Cimz = 540/360 = 1.5t/zi
S¢=15*10 =15t
Na=Np + S¢ — S — Ai
Na =540+ 15-150 = 405t
40.
Se determind necesarul propriu-zis pe baza relatiei:
Np| = Q * Nc
n care:
Npi - necesarul propriu-zis,
Q - cantitatea planificata;

N¢ - normade consum.

Np = Q * N =8000 * 5,5 = 44000 kg
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Se calculeazd noua norma de consum (Ng) pe seama reducerii  propuse, cu gutorul
relatiei:

Nc]_: Nc = ANC = 5,5_ 0,5 = 5 kg/bUC
Se recalculeaza volumul de productie care poate fi obtinut in conditiile noii norme de
consum:
Q1= Np / N =44000/5 =8800 buc

Rezulta, un spor fizic de productie de 800 bucati.

Sporul procentual de crestere a productiei pe seama reducerii normei de consum va fi:

Io = % -100 - 100 = 8800/8000* 100 -100 = 10%
0
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